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Desafio

Investigagdes recentes de incidentes, bem como
tendéncias nas principais métricas de produc¢do,
destacaram a falta de prdticas consistentes de

manutenc¢do e confiabilidade nessa fdbrica de alimentos.

E importante observar que grande parte da equipe de
manuten¢do e confiabilidade é nova no setor e na
empresa. Portanto, ndo havia uma visdo compartilhada

do que é ser bom.

Por fim, o desempenho da manuten¢do ndo era

adequadamente medido ou aferido.

Abordagem da dss*
A dss* avaliou o nivel atual de maturidade em
manuten¢do e confiabilidade, e promoveu habilidades de

lideranca em gestdo de seguranga:

«  Estabelecimento de métricas importantes com nossa
ferramenta de avaliagdo e método "brown paper”;
Andlise e aprimoramento dos procedimentos de
isolamento;

Padronizagdo das principais atividades de lideranga e
planejamento;

« Documentac¢do de processos e procedimentos;
Melhoria da estrutura organizacional e dos relatérios:
o indice de supervisdo foi reduzido de 1/33 para 1/6;

. Implanta¢do da lideranga VISIVEL;

Foco na segurancga: identificagdo de dreas de alto

risco e implementa¢do de medidas para mitigar os

riscos durante as paradas.
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A ferramenta de avalia¢gdo mostra o que é bom (GTP) e o
que é necessdrio agora (GTA), ao mesmo tempo em que

faz um comparativo do estado atual.
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Impacto
- Redugdo de 25% nos tempos de

parada para saneamento.

« Aumento de 23% na taxa de conclusdo
do trabalho, indicando uma melhora
significativa da eficiéncia e da

execu¢do durante as paradas.

«  Oportunidade de produ¢do adicional
de 2.040 toneladas.

Aumento de 1,2% na disponibilidade
do sistema, reduzindo as horas

excedentes em 6 horas por parada.

+  Reducdo significativa na exposi¢do a

riscos criticos.
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